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1. Médulo Comunicagao Institucional — Diregoes das Escolas

(Técnico Escolar)

No menu Minha Area, submenu Comunicacao Institucional (cf. Figura 1), o técnico escolar tera
a possibilidade de enviar comunicacdes para qualquer membro da comunidade escolar registado
na Plataforma.
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Direcéo Regional da Educacéo da-lhes as boas vindas!

Pretendemos que esta plataforma seja um veiculo eficiente de disponibilizagéo
de informacdo e comunicagao, bem como um espago de acompanhamento do
trabalho desenvolvido por alunos e docentes.

Figura 1 - Acesso a Comunicagéo Institucional

Nesta area, o Técnico escolar tera a possibilidade de pesquisar os avisos criados e/ou recebidos,
de acordo com os filtros disponiveis; visualizar os avisos mais recentes e criar um novo aviso (cf.

Figura 2).
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Figura 2 - Funcionalidades da Comunicacao Institucional: pesquisar avisos, consultar e criar aviso



O técnico podera consultar os avisos criados e as respostas aos mesmos.

No caso de os avisos serem criados sem permissdo de resposta, o Técnico tera apenas
disponivel, para consulta, a informacao acerca da tomada conhecimento do aviso, por parte de
cada um dos destinatarios.

No caso de o técnico permitir a opcdo de resposta, para além de saber quais os destinatarios
gue tomaram conhecimento do aviso criado, podera consultar as repostas recebidas.

O técnico podera ainda criar um aviso ao clicar no respetivo botao. Ao efetuar esse procedimento,

surgira um formulario (cf. Figura 3) que devera ser preenchido pelo utilizador.

Criar aviso
Entidade Tipo de utilizador
Escola Teste A Selecionar v
Curso Subcurso Turma
v v v
Q © Selecionar todos Destinatarios * © Remover todos
Total: 0 Total: 0

Separar emails por ™" (ponto e virgula)
CcC:

BCC:

Assunto *

Descrigdo *
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Permitir resposta

[ evar | cancor

Figura 3 - Formulario para criar aviso



Com recurso a filtros é feita a pesquisa dos utilizadores da comunidade escolar aos quais se

pretende enviar o aviso. Apés esta primeira selecéo sao escolhidos, de entre esses utilizadores,
os destinatéarios do aviso (cf. Figura 4).

Criar aviso

Criar aviso

Entidade Tipo de utilizador
Excola Teste - Ercaregado de iducago v
Cuso Subcurio
v Tods . 3 Cicto do Ensino Bisico

Turms
Todos v
© Remover toge:

Tados v
— . 5SS
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Total: 0

Figura 4 — Processo de pesquisa de destinatarios

No formulério do aviso é também possivel inserir, em BCC ou em CC, e-mails de pessoas aos
quais se pretende dar conhecimento do aviso feito.

Criar aviso

Entidade Tipo de utilizador
Escola Teste v | | Encarregado de Educagéo v |
Curso Subcurso Turma
| 37 Ciclo do Ensing Basico v ‘ | Todos v | | Todos v |
| |Q © Selecionar todos Destinatarios * © Remover todos
mas_a32 . -]
pai_a31. e
Total: 0 Total: 2
Separar emails por ";" (pento e virgula)
| L
|BCC:

Figura 5 — Possibilidade de inser¢é@o de e-mails na criagédo do aviso

Por ultimo, o formulario contempla os campos referentes ao assunto e mensagem do aviso, bem
como a possibilidade de permitir resposta ao(s) destinatario(s) do aviso (cf. Figura 6).

Assunto *

Descrigdo *

‘IFormatsvlivile Il

termitir resﬁosta ] '

Enviar Cancelar

Figura 6 - Assunto e Descricdo do aviso e opgao Permitir resposta



Apo6s o preenchimento do formulério, o utilizador devera clicar no botdo enviar. Ao efetuar este
procedimento, cada um dos destinatarios recebera no seu e-mail, caso tenham e-mail associado
a Plataforma, a informacao que receberam um aviso. Para além disso, receberdo também e-

mails as pessoas cujo e-mail foi colocado em CC e/ou BCC.

2. Médulo Comunicagdo Institucional — Area do Professor, do

Encarregado de Educacgao e do Aluno

Nesta area, o Professor, o Aluno e/ou o Encarregado de Educacdo poderdao consultar e/ou
responder aos avisos criados pelo Conselho Executivo da Escola. Para aceder a esta area,

deverao selecionar o menu Minha Area, submenu Comunicac&o Institucional (cf. Figura 7).

f; Direcéo Regional da Educacéao 2019/2020  wsanlarmstaoz . £

pai_a31 (V]
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Figura 7 - Acesso a Comunicagéo Institucional

Nesta area, o utilizador tera a possibilidade de pesquisar para consulta os avisos recebidos, de
acordo com os filtros disponiveis e aceder aos avisos mais recentes (cf. Figura 8).
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Figura 8 - Pesquisa de avisos e lista de avisos mais recentes



Cada aviso tem a informacao do assunto, da data e hora em que foi enviado e se o utilizador ja
tomou ou ndo conhecimento do mesmo. Ao clicar sobre a barra azul do aviso que pretendemos
consultar, ird surgir uma barra cinzenta abaixo com o nome de quem emitiu 0 aviso. Ao clicar
nessa barra, o utilizador tera acesso ao teor dessa comunicagdo e as op¢les de assinar e

responder, esta Ultima em caso de ter sido dada a respetiva permissao.

Dia do Patrono
200314
 (Técnico Escolar)

Figura 10 - Aviso sem permissado pare responder

Reunides Direcao de Turma
Data: 27-03-2020 03:59
De: 3 Neves (Técnico Escolar)
Para: prof_3 edubox

Prof Ana,

Precisamos que nos envie o hordrio da reunido de avaliagdo da sua coordenagio de turma,

Obrigads

= e

Figura 9 - Aviso com permissdo para responder

No caso do aviso com permisséo para responder, ao clicar no respetivo botdo aparecera ao

utilizador um campo para redigir a mensagem de resposta (cf. Figura 11). Apés esta ser inserida,

basta clicar em Enviar.



Reunides Direcao de Turma
Data: 27-03-2020 03:59
De:  Ana Meves (Técnico Escolar)

Para: prof_3 edubox

Prof? Ana,

Precisamos que nos envie o horaric da reunido de avaliagdo da sua coordenagdo de turma.

Cbrigada

Responder

Descrigio =
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Enviar

Cancelar

Figura 11 - Resposta ao aviso
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